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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA KLIENTA – OSOBY FIZYCZNEJ
1. Administrator danych osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Białej Niżnej, Biała Niżna 431, 33-330 Grybów, NIP: 734-33-52-498, REGON: 120836004, zwany dalej „Administratorem”.
2. Kontakt w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się w sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz realizacją praw przysługujących osobom, których dane dotyczą, pod adresem poczty elektronicznej: iod_jg23@gminagrybow.pl.
3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu:
a) zawarcia i realizacji umowy o zaopatrzenie w wodę i/lub odprowadzanie ścieków – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
b) wykonania obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w szczególności obowiązków związanych                 z prowadzeniem dokumentacji, rozliczeniami, rachunkowością, podatkami oraz archiwizacją – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
c) realizacji zadań publicznych lub sprawowania władzy publicznej powierzonej Administratorowi, w zakresie,                  w jakim przetwarzanie danych jest niezbędne do realizacji tych zadań – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO;
d) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami związanymi z zawarciem lub realizacją umowy – w zakresie, w jakim podstawę prawną takiego przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit. c lub lit. e RODO.
4. Zakres przetwarzanych danych
Administrator może przetwarzać w szczególności następujące dane osobowe: imię i nazwisko, adres zamieszkania lub adres nieruchomości, adres korespondencyjny, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, numer rachunku bankowego oraz inne dane niezbędne do zawarcia i realizacji umowy, prowadzenia rozliczeń oraz wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa.
Zakres przetwarzanych danych będzie ograniczony do danych niezbędnych do realizacji określonego celu.
5. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom i organom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepisów prawa.
Dane mogą być również przekazywane podmiotom świadczącym na rzecz Administratora usługi niezbędne do jego funkcjonowania, w szczególności usługi informatyczne, prawne, księgowe, pocztowe, kurierskie, audytowe oraz bankowe – w zakresie niezbędnym do realizacji określonych celów przetwarzania.
6. Okres przechowywania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do zawarcia i realizacji umowy, a po jej zakończeniu przez okres wymagany obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności przepisami dotyczącymi rachunkowości, podatków, dochodzenia roszczeń oraz archiwizacji.
W przypadku danych, których dalsze przechowywanie jest wymagane przepisami prawa, będą one przechowywane przez okres wynikający z tych przepisów.
7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
Pani/Pana dane osobowe co do zasady nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
W przypadku gdy przekazanie danych poza EOG okaże się konieczne, Administrator zapewni odpowiedni poziom ochrony danych oraz zastosuje wymagane przez RODO zabezpieczenia i podstawę prawną takiego przekazania.
8. Prawa osoby, której dane dotyczą
W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przysługuje Pani/Panu, na zasadach określonych                 w RODO, prawo do:
a) dostępu do swoich danych osobowych – art. 15 RODO;
b) sprostowania danych osobowych – art. 16 RODO;
c) usunięcia danych osobowych – w przypadkach określonych w art. 17 RODO;
d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych – w przypadkach określonych w art. 18 RODO;
e) przenoszenia danych osobowych – w przypadkach określonych w art. 20 RODO;
f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych – w przypadkach określonych w art. 21 RODO,                                      w szczególności gdy podstawą przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. e RODO.
Realizacja poszczególnych praw może podlegać ograniczeniom wynikającym z przepisów prawa.
9. Prawo wniesienia skargi
Jeżeli uzna Pani/Pan, że przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego:
Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa.
10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, które wywoływałoby wobec Pani/Pana skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na Panią/Pana wpływało.
11. Obowiązek podania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do zawarcia i realizacji umowy oraz wykonania obowiązków wynikających z przepisów prawa. Niepodanie danych niezbędnych do zawarcia lub realizacji umowy może skutkować brakiem możliwości jej zawarcia lub wykonania.
Administrator danych osobowych:
Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Białej Niżnej
Biała Niżna 431
33-330 Grybów
NIP: 734-33-52-498
REGON: 120836004
e-mail: zwik@gminagrybow.pl
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